HRVATSKI CRVENI KRIZ

GRADSKO DRUSTVO CRVENOG KRIZA OSIJEK
Osijek, SetaliSte P. Preradoviéa 6

Tel.: 031/ 205-488; Fax: 031/ 211-765

Broj: 1100-2/2018
U Osijeku, 18. srpnja 2018. godine

Na temelju €lanka 29. i €lanka 32. Odbor GDCK Osijek na 7. sjednici Odbora GDCK Osijek
odrZanoj 18. srpnja 2018. godine, pod to¢kom 4. Dnevnog reda: Usvajanje Pravila za zastitu
osobnih podataka i privatnosti GDCK Osijek (GDPR), donio je:

PRAVILA ZASTITE OSOBNIH PODATAKA
I PRIVATNOSTI GDCK OSIJEK

U postupku uskladivanja s Opéom uredbom o zastiti osobnih podataka donose se pravila zastite
osobnih podataka za Hrvatski Crveni kriZ Gradsko drustvo Crvenog kriZa Osijek (dalje u tekstu:
GDCK Osijek).

Sadrza;j:
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1. UVOD

Ovim pravilima osigurava se odgovarajuca podrika u zastiti osobnih podataka i privatnosti svih
sudionika u poslovnim procesima GDCK Osijek: zaposlenika, ¢lanova Skupstine i Odbora,
Nadzornog odbora, poslovnih partnera, dobavljada, korisnika usluga, volontera te ¢lanova
GDCK Osijek.

Pravila objaSnjavaju sve relevantne informacije vezane za prikupljanje, obradu i koristenje
osobnih podataka kao i postulate privatnosti.

Pravila ¢e omoguciti smjernice, stjecanje znanja te razumijevanje vasih obveza.
2. PRAVILA I POSTULATI

Pravila i Kodeks ponaSanja sadrZe osnovna pravila o zaStiti privatnosti i zastiti osobnih
podataka. Pravila i postulati su u skladu s vrijednostima europske pravne steGevine te s trenutno
vaZe¢im propisima kojima se regulira zastita privatnosti i zastita osobnih podataka. Time se Zeli
naglasiti obveza postupanja svih zaposlenika spram osobnih podataka.

Svi zaposlenici imaju specifi¢nu odgovornost za postivanje obveza koje su navedene u ovim
Pravilima.




Od zaposlenika se ofekuje da budu u moguénosti prepoznati zadiru li u neiju privatnost ili
obraduju li ne€ije osobne podatke. Zaposlenici moraju biti svjesni opéih pravila i postulata da
bi mogli za slucaj krsenja tih pravila i postulata izvr$iti prijavu sluZzbeniku za zastitu osobnih
podataka.

Ovdje se objaSnjavaju osnovni pojmovi bitni za razumijevanje zastite osobnih podataka.

PRIVOLA: oznacava svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno izraZavanje
Zelja ispitanika kojim on, izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom, daje pristanak za obradu
osobnih podataka koji se na njega odnose.

OSOBNI PODATAK: oznacava sve podatke koji se odnose na pojedinca &iji je identitet
utvrden ili se mozZe utvrditi (,,ispitanik”); pojedinac ¢iji se identitet moZe utvrditi jest osoba koja
se moZe identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomo¢ identifikatora kao $to su ime,
identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mreZni identifikator ili uz pomo¢ jednog ili vise
¢imbenika svojstvenih za fizi€ki, fizioloski, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni
identitet tog pojedinca.

OSJETLJIVI OSOBNI PODACI: ,,podaci koji se odnose na zdravlje” oznalavaju osobne
podatke povezane s fizi¢kim ili mentalnim zdravljem pojedinca, ukljuujuéi pruzanje
zdravstvenih usluga, kojima se daju informacije o zdravstvenom statusu osobe, podaci o
narodnosti, vjeroispovijesti, podaci za ante-mortalne podatke, podaci o prehrani (primjerice
kosSer, halal, dijabeti¢ka prehrana) i drugi osjetljivi podaci.

Osobni podaci skupljaju se i obraduju posteno i transparentno u skladu sa zakonskim propisima.
Ovim Pravilima se propisuju sljedeée obveze za sve zaposlenike:
1. prikupljanje i obrada osobnih podataka mogucéa je ako za to postoji zakonom odredena
osnova, ugovor, privola i sli¢no,
2. osoba ¢iji se osobni podaci prikupljaju mora biti obavije$tena o procesima prikupljanja
1 obrade,
3. koristenje osobnih podataka je moguée samo na nacin koji neée imati utjecaja na osobe
na koje se ti podaci odnose, osim ako je takvo §to predvideno zakonom,
4. anonimizacija ili pseudonimizacija se koristi §to je vi§e moguce.

Odgovorno upravljanje prikupljenim osobnim podacima bitan je element zastite tih osobnih
podataka te zastite privatnosti. Jednom kad osobni podaci budu zavedeni u nekom od sustava
osobnih podataka po nekoj od dopustenih osnova za prikupljanje i obradu, osobni podaci se ne
smiju mijenjati. Eventualna promjena moZe ovisiti o volji osobe na koju se ti osobni podaci
odnose, odnosno na promjene zakonom predvidene ili dopustene.

Svaki zaposlenik GDCK Osijek koji je zaduZen za prikupljanje i obradu osobnih podataka mora
voditi brigu o:

1. to¢nosti prikupljenih podataka (od prikupljanja i obrade do njihova unistenja),

2. zabrani dijeljenja osobnih podataka s drugim osobama unutar GDCK Osijek koje nisu
ovlastene te zabrani dijeljenja podataka izvan GDCK Osijek prema tre¢im osobama,
informatickoj sigurnosti prilikom obrade i spremanja osobnih podataka,
preveniranju zloupotrebe osobnih podataka,
osiguranju praé¢enja osobnih podataka dok su oni jo§ potrebni,
prikupljanju i obradi osobnih podataka dok traje svrha zbog koje su oni prvotno
prikupljeni i obradivani, trajanje obrade moze biti definirano zakonom,

7. probijanju/povredi privatnosti i ,,curenju osobnih podataka izvan GDCK Osijek.
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3. PRAVAIOBVEZE

Ovim Pravilima definiraju se prava i obveze za sve fizitke osobe (zaposlenike, &lanove
Skupstine i Odbora, Nadzornog odbora, poslovne partnere, dobavljade, korisnike usluga,
volontere te ¢lanove GDCK Osijek) o kojima postoje osobni podaci zavedeni u sustavima
osobnih podataka po zakonom dopustenoj osnovi.

Postoje odredene kategorije osobnih podataka koje GDCK Osijek mora prikupljati da bi ispunio
zakonom i podzakonskim aktima propisane obveze, npr. Zakon o radu, Zakon o mirovinskom
osiguranju, Zakon o zastiti na radu, Zakon o zdravstvenoj zastiti, Zakon o udrugama, Zakon o
Hrvatskom Crvenom kriZu, porezni propisi itd.. Podaci koji se prikupljaju na temelju zakona i
podzakonskih akata moraju biti to¢ni i aZurni.

FiziCke osobe na koje se ti podaci odnose (prvenstveno zaposlenici) imaju obvezu da za sluéaj
bilo kakve promjene podataka koje su dali GDCK Osijek, istu promjenu jave osobama koje
obavljaju pravne, kadrovske poslove, obradun place te radunovodstvene i financijske poslove
kao i osobama koje obavljaju odredene poslove sukladno internim propisima.

Prijava promjene se mora izvrsiti $to prije, osobno ili putem punomo¢nika, a najkasnije u roku
od 8 dana od dana promjene.

Zaposleniku kao i svakoj fizi¢koj osobi pripada pravo informirati se kod GDCK Osijek koje
osobne podatke GDCK Osijek ima o njima. Svoje pravo ostvaruje postavljanjem pisanog
zahtjeva prema GDCK Osijek koji ima obvezu u roku od mjesec dana od dana zaprimanja
zahtjeva odgovoriti na zahtjev. Prema potrebi rok se moZe produljiti za jo§ dva mjeseca
uzimajuci u obzir sloZenost i broj zahtjeva (€lanak 12. Opée uredbe o zastiti osobnih podataka).

Zaposlenik kao i svaka fizi¢ka osoba ¢&iji se osobni podaci nalaze u sustavima osobnih podataka
GDCK Osijek ima ,,Pravo na brisanje*. Pravo na brisanje inicira proceduru u kojoj se svi podaci
o fizi¢koj osobi briSu iz svih evidencija u koje su njihovi osobni podaci dospjeli na temelju
PRIVOLE (iznimka su osobni podaci prikupljeni na temelju zakona i drugih propisa koji se
¢uvaju u rokovima predvidenim istim zakonima i podzakonskim aktima).

Zaposlenik kao i svaka fizi¢ka osoba ¢iji se osobni podaci nalaze u sustavima osobnih podataka
GDCK Osijek, ima pravo na temelju svoje posebne situacije u svakom trenutku uloZiti
PRIGOVOR na obradu osobnih podataka ili OGRANICENJE OBRADE podataka koji se
odnose na njega, u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. to¢kom (e) ili (f) (Zakonitost obrade) Opée
uredbe o zastiti osobnih podataka, uklju¢uju¢i izradu profila koja se temelji na tim odredbama.
Voditelj obrade viSe ne smije obradivati osobne podatke, osim ako voditelj obrade dokaze da
postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu koji nadilaze interese, prava i slobode ispitanika
ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

Za slucaj da je koji osobni podatak pogres$no unesen (pogreska u pisanju), zaposleniku/fizi¢koj
osobi pripada pravo zahtijevati od GDCK Osijek korekciju tog osobnog podatka. Korekcija se
realizira postavljanjem pisanog zahtjeva prema GDCK Osijek. Uz zahtjev je potrebno priloZiti
dokument koji sadrzi ispravan osobni podatak s ciljem korigiranja. Korekcija ée biti izvrSena u
roku od 15 dana.

GDCK Osijek ima pravo za slu¢aj sumnje da osobni podaci nisu azurni, traziti od
zaposlenika/fizicke osobe ispravak osobnog podatka.




PROBOJ/POVREDA PRIVATNOSTI PODATAKA (Data Privacy Breach) obuhvaéa svaki
neovlasteni pristup, obradu, koriStenje, otkrivanje, prikupljanje bez dozvole, unistenje odnosno
svaku radnju koju nije poduzela ovlastena osoba u pogledu osobnih podataka i privatnosti.
Ukoliko dode do proboja ili curenja svaki zaposlenik je duZan obavijestiti GDCK Osijek i
Sluzbenika za zastitu podataka radi poduzimanja mjera kojima se nastoji detektirati problem,
sprijeciti daljnji proboj te sanirati nastalu $tetu. GDCK Osijek ima obvezu o svakom proboju
koji ima ozbiljne posljedice u roku od 72 sata od proboja obavijestiti Agenciju za zastitu
osobnih podataka.

4. ZBIRKE OSOBNIH PODATAKA

GDCK Osijek zbog ispunjavanja zakonom propisanih obveza mora imati u svom posjedu
osobne podatke svojih zaposlenika. Osobni podaci se prikupljaju i obraduju u onoj mjeri kako
je to odredeno zakonskim i podzakonskim aktima na transparentan nacin. Obrada osobnih
podataka zaposlenika GDCK Osijek u nadlezZnosti je ovlastenih osoba nadleZnih sluzbi koje
obavljaju pravne, kadrovske poslove, obraun place te ratunovodstvene i financijske poslove
kao i sluzbi koje obavljaju odredene poslove sukladno internim propisima.

Radi ostvarenja prava i obveza iz radnih odnosa, a dijelom zbog poslovno uvjetovanih razloga
osobni podaci zaposlenika dostavljaju se nadleZznim drZavnim tijelima poput Hrvatskog zavoda
za mirovinsko osiguranje, Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje, Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo, Porezne uprave i drugima. Zbog specifi¢nosti djelatnosti GDCK Osijek,
osobni podaci dijele se i s Hrvatskim Crvenim krizem (Sredi$njim uredom) i drustvima
Hrvatskog Crvenog kriZa te drZavnim tijelima i organizacijama poput Grada Osijeka, Zupanije
Osjecko-baranjske, Centri za socijalnu skrb, Opéine, Uredi drzavne uprave Osjecko-baranjske
Zupanije, Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Ministarstva
zdravstva, Ministarstva unutarnjih poslova, Ministarstva turizma, Ministarstva obrane,
Ministarstva zaStite okoliSa i1 energetike, Ministarstva mora, prometa i infrastrukture,
Ministarstva hrvatskih branitelja, Ureda za suzbijanje zlouporabe droga Vlade RH, Agencije za
odgoj 1 obrazovanje, Hrvatskog zavoda za transfuzijsku medicinu, DrZavne uprave za zastitu i
spaSavanje, Klini¢ki bolni¢ki centar Osijek, Skole i udruga koje okupljaju obitelji zatoCenih i
nestalih osoba tijekom Domovinskoga rata, Hrvatskog Caritasa, humanitarnih udruga i drugim
pravnim osobama. Sve navedene institucije sa svoje strane provode sve potrebne mjere s ciljem
zaStite osobnih podataka.

GDCK Osijek posjeduje zbirke osobnih podataka:

e na temelju javnih ovlasti i djelatnosti temeljem Zakona o Hrvatskom Crvenom krizu
(sluzba traZenja, dobrovoljni davatelji krvi, spasioci, osobe osposobljene za pruZanje
tecajeva prve pomoc¢i i drugo),

e 0 Clanstvu sukladno Zakonu o udrugama,

e 0 volonterima sukladno Zakonu o volonterstvu i Pravilniku o volontiranju u Hrvatskom
Crvenom kriZu,

e o ¢lanovima interventnih timova sukladno Zakonu o sustavu civilne zastite,

e korisnici humanitarne pomo¢i sukladno Zakonu o humanitarnoj pomo¢éi

e druge zbirke temeljem posebnih zakona.

Osim zakonom obvezujuéih zbirki GDCK Osijek posjeduje zbirke osobnih podataka koje se
formiraju s ciljem bolje organizacije rada. Te zbirke su formirane na temelju pristanka fizi¢kih
osoba putem izri€ite pisane privole ili su podaci dobiveni po ugovornim osnovama kao §to su:
e Skola u prirodi i obuka neplivada
e Kkorisnici programa/projekta pomo¢ u kuéi



korisnici Pu¢ke kuhinje

evidencija akcija mjerenja tlaka i Se¢era

sudionici edukacija i radionica

korisnici objekata (Centra za edukaciju u Orahovici i Dje¢je odmaraliste ,,Vila Mikica“
u Splitu)

e te druge zbirke temeljene na ugovoru ili privoli

GDCK Osijek raspolaZe i osjetljivim osobnim podacima kao $to su primjerice: podaci o
narodnosti, vjeroispovijesti, podaci za ante-mortalne podatke, podaci o prehrani (primjerice
koSer, halal, dijabetitka prehrana) i drugi osjetljivi podaci. Navedeni podaci prikupljaju se samo
ako je to nuzno za ostvarenje svrhe u koju se isti prikupljaju.

Obrada osobnih podataka u okviru GDCK Osijek vrsi se elektroni¢kim putem uz odgovarajuéu
ru¢nu datoteku. Svi osobni podaci zasti¢eni su adekvatno. Pravo pristupa ruénim datotekama te
elektronic¢ki pristup imaju samo ovlastene osobe.

Obrada osobnih podataka moze se vriiti samo ako je to nuZno radi obavljanja aktivnosti GDCK
Osijek. Ne dozvoljava se ovlastenim osobama da samoinicijativno vrie obradu osobnih
podataka koja nije u skladu sa ciljevima GDCK Osijek.

UvaZavajuéi sve poslovne zahtjeve i zadatke vezane za obavljanje djelatnosti apelira se na sve
zaposlenike koji dolaze u doticaj sa zbirkama osobnih podataka da se sluZe tim zbirkama s
pove¢anom paznjom.

Ako prilikom rada nastanu kopije materijala sadrZanih u zbirkama, protekom rada navedene
materijale potrebno je arhivirati kako je odredeno pozitivnim propisima ili internim aktima ili
ih unidtiti (cijepanjem papira do nemoguénosti obnove ili usitnjavanjem - unistavad
dokumentacije).

Ako zaposlenik naide na materijale koji su po svom sadrZaju element zbirki osobnih podataka,
duZan je obratiti se sluzbeniku za zastitu osobnih podataka koji ¢e na propisan na&in arhivirati

......

ili unistiti ili uputiti na na€in uni$tenja pronadenih materijala.

Zaposlenici koji printaju, odnosno fotokopiraju materijale koji sadrZze osobne podatke ili
predstavljaju internim aktima definiran tajni podatak duZni su $to prije preuzeti navedene
materijale. Time se sprje¢ava da neovlastene osobe imaju pravo uvida ili manipulacije tim
materijalima. Ako se dogodi da zaposlenik naide na materijal koji sadrZajem upucuje na tajni
podatak duZan ga je odmah unistiti i o tome kontaktirati sluzbenika za za$titu osobnih podataka.
Zaposlenici moraju s pove¢anom paZnjom postupati sa sluZzbenom informati¢kom opremom i
prijenosnim memorijskim sustavima koji sadrZe osobne podatke.

Smisao navedenih postupanja jest smanjenje rizika od odavanja i prijenosa osobnih podataka i
tajnih podataka.
5. FOTOGRAFIJE

Fotografija lica je osobni podatak, a u odredenim situacijama moZe biti i osjetljiv osobni
podatak (primjerice fotografija lica djeteta, fotografija lica s tjelesnim ozljedama i sli¢no).

Fotografije se mogu javno objavljivati:










Osijek, 2018.

I1ZJAVA O POVJERLJIVOSTI

Ovom izjavom obvezujem se da ¢u sukladno ¢lanku 38., to¢ka 5. Uredbe o zastiti osobnih po-
dataka Cuvati povjerljivost svih osobnih podataka kojima imam pravo i ovlast pristupa, a koji
se nalaze u zbirkama osobnih podataka koje vodi Hrvatski Crveni kriz Gradsko drustvo Crve-
nog kriZa Osijek u kojem sam zaposlen/a te ¢u iste osobne podatke koristiti isklju¢ivo u to¢no
odredenu (propisanu) svrhu.

Obvezujem se da osobne podatke kojima imam pravo i ovlast pristupa ne¢u dostavljati/davati
na koriStenje niti na bilo koji drugi nain u¢initi dostupnim tre¢im (neovlastenim) osobama, te
se obvezujem da ¢u povjerljivost istih osobnih podataka Guvati i nakon prestanka ovlasti pris-
tupa osobnim podacima.

Upoznat sam da bilo kakvo neovlaSteno raspolaganje osobnim podacima kojima imam pravo
pristupa u svojem radu predstavlja povredu radne obveze.

Ime i prezime radnika

Potpis radnik




PRIVOLA

IME:

PREZIME:

DATUM RODENIJA:

MIJESTO I ADRESA STANOVANIJA:
TELEFON:

MOBITEL:

E-mail:

Ovim izjavljujem da sam suglas-na/an da Hrvatski Crveni kriz Gradsko drustvo Crvenog kriza
Osijek (dalje u tekstu: GDCK Osijek), e-mail: crvenikrizosijek@crvenikrizosijek.hr u okviru

organizacije i provedbe aktivnosti , koja se odrzava
od do u , prikupi, obraduje i koristi moje poda-
tke u svrhe:

1. Prijave sudjelovanja na aktivnosti

2. Evidencije sudionika prije i tijekom trajanja aktivnosti
(npr. sudjelovanje na izabranim radionicama, evidencija dolazaka, evidencije odlazaka,
evidencije sudionika organiziranih izleta/posjeta)

3. Promidzbe i informiranja ¢lanstva, volontera i zainteresirane javnosti o ciljevima, pro-
gramima i rezultatima aktivnosti .

4. Sastavljanja izvjeS¢a (narativno i financijsko) o provedbi i pra¢enju rezultata i izvrSenju
preuzetih obveza

5. lIzrade arhivske grade u smislu pohrane imena i prezimena, fotografija, videa i zvu¢nih
zapisa sudionika za potrebe izrade prezentacija, video materijala, ljetopisa, monografija
i sli€nih dokumentarno-povijesnih sadrzaja.

Pravo na pristup, brisanje osobnih podataka, ulaganje prigovora i povlaéenje privole na obradu
osobnih podataka moguce je ostvariti putem e-maila: gdpr@crvenikrizosijek.hr

ili osobno kod sluZbenika za zastitu podataka. Ispitanik u slu¢aju opravdane sumnje da obrada
osobnih podataka nije izvr§ena transparentno ima pravo podnosenja prigovora nadleZznom nad-
zornom tijelu.

Prikupljeni osobni podaci biti ¢e pohranjeni u GDCK Osijek u trajanju od 2 godine nakon
zavr$etka aktivnosti -, nakon ¢ega ¢e prikupljeni osobni
podaci biti izbrisani, izuzev djela koji ée biti uvriten u arhivsku gradu.

Dobio/la sam presliku ove izjave: Da

(potpis) (mjesto, datum)




Ukoliko je volonter/ka maloljetna osoba, uz potpis volontera/ke, potrebno je navesti i potpis
skrbnika/roditelja.

(ime i potpis skrbnika/roditelja)

IME:

PREZIME:

DATUM RODENIJA:

MIJESTO I ADRESA STANOVANIJA:
TELEFON:

MOBITEL:

E-mail:

IZJAVA

Potvrdujem da sam dobrovoljno stavilo/la na raspolaganje Hrvatskom Crvenom kriZu
Gradskom drustvu Crvenog kriZza Osijek (u daljnjem tekstu: GDCK Osijek) svoje fotografije
tijekom priprema ili/i izvr§avanja volonterske aktivnosti .

Oznacite jeste li suglasni sa koristenjem fotografija u svrhu:
e objavljivanja fotografija na drustvenim mreZama ili/i internetskim stranicama

Da|:| Ne D

¢ izrade promotivnih ili/i edukativnih materijala

Da I:I NeD

e promotivnih aktivnosti

Da [ ] Ne [ ]

e podnoSenja izvjestaja

DaD Ne D

Ovom izjavom dajem izri¢itu privolu GDCK Osijek da moZe poduzimati radnje vezano za
obradu mojih fotografija u skladu s Uredbom (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeéa
od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom
kretanju takvih podataka i mjerodavnim zakonima o zastiti podataka, a u gore navedenu svrhu.

Ova izjava ima znadaj privole prema propisima koji ureduju zastitu osobnih podataka i na
temelju nje je dopustena, na nacin i u opsegu koji su u skladu s ovom Izjavom, uporaba mojih
fotografija.
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Potvrdujem da sam prethodno informiran/na da je GDCK Osijek voditelj obrade, o svrsi obrade
u koju su fotografije namijenjene, o postojanju prava na pristup fotografijama, prava na brisanje
i prava na ispravak fotografija koji se na mene odnose, o primateljima fotografija te da se radi
o dobrovoljnom davanju fotografija. Potvrdujem da sam prethodno obavijesten/na o namjeri
kori§tenja fotografija u gore navedene svrhe i o pravu da se takvoj obradi usprotivim.

Napomena: Isticemo kako se fotografijama objavljenima na internetu moze pristupiti iz bilo
kojeg dijela svijeta. Bez obzira na sve mjere sigurnosti koje poduzimamo, ne moZemo potpuno
iskljuciti zloupotrebu fotografija od strane treéih osoba nakon §to se Jfotografije objave na
Internetu.

Dobio/la sam presliku ove izjave: Da []

(potpis) (mjesto, datum)

Ukoliko je volonter/ka maloljetna osoba, uz potpis volontera/ke, potrebno je navesti i potpis
skrbnika/roditelja.

(ime i potpis skrbnika/roditelja)
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